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Vorwort

Nun ist es wieder so weit, das Programmheft für das 
erste Halbjahr 2024 ist da.

Wir freuen uns, Ihnen mitzuteilen, dass wir Gruppen 
nach den Bedarfen anpassen konnten und somit 
mit einem neuen, sowie auch altbewährten 
Programm starten werden.

Gruppenanmeldungen sind nun auch per Email möglich. 
Nutzen Sie hierfür bitte die Adresse: fud@lebenshilfe-sz.de
Die Anmeldung sollte zwei Wochen vor Beginn des 
Angebotes erfolgen und ist erst nach schriftlicher Zusage 
bestätigt.

Seit dem 01.07.2023 unterstützt 
Frau Stenzel-Kronenberg in Teilzeit unser Team und ist als 
Betreuungskraft in den Gruppen, sowie als Einzelbetreuerin 
tätig.
Sie erreichen Sie unter:
0160 – 90866858

Wir haben ab sofort ein Gruppenhandy, auf dem Sie 
aktuelle Ausfälle melden können und zu den 
diensthabenden Mitarbeiter:innen Kontakt halten können. 
Dies geht auch über WhatsApp.
0151 - 57282887

Wir hoffen auf ein neues, tolles Jahr und freuen uns auf 
Ihre Anmeldungen.

Anna Kustak 
Leitung
Familienunterstützender Dienst



Familienunterstützender Dienst

Die verschiedenen Betreuungsangebote 
ermöglichen Familien und Angehörigen persönliche 
Freiräume und Zeit zur Erholung.

Im Programmheft finden Sie unsere Angebote für 
eine abwechslungsreiche Freizeitbeschäftigung 
gemeinsam mit anderen Menschen.

Bei uns finden Sie zum Beispiel:

 Kindergruppen

 Jugendtreff, Jungs und Mädchengruppen

 Gemischte Themengruppen

 Tagesangebote für Kinder, für Jugendliche       

und Erwachsene 

Um das Lesen einfacher zu machen, finden Sie zu 
den Angeboten Fotos und Zeichen.

Für Anmeldungen, Fragen oder Anregungen zu den 
Angeboten, wenden Sie  sich gerne an uns.

Quelle: Leichte Sprache, die Bilder:

Lebenshilfe für Menschen mit geistiger Behinderung

Bremen e.V.



Der Familienunterstützende Dienst bietet 
verschiedene  Betreuungs- und Freizeitangebote für 
Menschen mit Beeinträchtigung und unterstützt 
Familien bei der Betreuung.

Durch Einzelbetreuung oder Gruppenangebote ist es 
möglich die Hilfen entsprechend der persönlichen 
und familiären Situation zu gestalten.

Unsere Mitarbeiter:innen kommen z.B. für 
Betreuungen in Ihre Familie und können so im 
vertrauten Umfeld die Unterstützung sicherstellen.

Verschiedene Freizeit- und Gruppenangebote 
außerhalb der Familie bieten Menschen mit 
Beeinträchtigung die Möglichkeit soziale Kontakte, 
Gemeinschaft und neue Lernerfahrungen zu 
sammeln.

 Stundenweise Einzelbetreuung nach Bedarf 

 Betreuungen  bei Ihnen zu Hause oder in
 unseren Räumen  
 Gruppenangebote

 Ausflüge

 Beratung und Hilfe bei Anträgen 

 Hilfe und Unterstützung  bei der Vermittlung   

weitergehender Unterstützungsangebote
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Familienunterstützender Dienst



Die Kosten für die Angebote des 
Familienunterstützenden Dienstes können bei 
bestimmten Voraussetzungen anteilig von Ihrer 
Pflegekasse übernommen werden.

So kann hier je nach Pflegegrad abgerechnet 
werden über:

 Entlastungsleistungen  monatlich 125 Euro 

 Verhinderungspflege

 Kurzzeitpflege

Für Leistungen der Verhinderungspflege und 
Kurzzeitpflege (kombinierbar) müssen Sie immer 
vorher  und rechtzeitig einen Antrag bei der 
Pflegekasse stellen.

Das  Pflegegeld oder ein Teil davon kann für 
Betreuungsleistungen (Entlastungsbetrag) eingesetzt 
werden, wenn mehr  Betreuung gewünscht ist. Dies 
muss dann jeweils bei der Kasse beantragt werden.

Für die Entlastungsleistungen ist  zu beachten, das 
hierüber nur 6 Stunden inkl. Fahrzeiten abgerechnet 
werden dürfen. 

Zusätzlich  ist in der Regel ein Eigenanteil z.B. für 
Verpflegung, Materialien, Eintrittsgeld u.a. zu 
bezahlen. 

Finanzierung / Kosten



Finanzierung / Kosten

Wenn Sie möchten, dass über die Pflegekasse 
abgerechnet wird, benötigen wir von Ihnen rechtzeitig 
vor Beginn der Betreuung die entsprechende Zusage 
der  Pflegekasse (Bewilligungsbescheid).
Wenn kein Anspruch zur Kostenübernahme bei Ihrer 
Pflegekasse vorliegt, können Sie als Selbstzahler die 
Angebote in Anspruch nehmen oder beim Sozialamt 
prüfen lassen, ob eine Kostenübernahme möglich ist 
(Eingliederungshilfe). 

Entgelte/ Kostensätze ab 01.01.2024

 Einzelbetreuung:        24,00 Euro / Stunde 

 Gruppenbetreuung:  17,50  Euro / Stunde 

Im Übrigen sind alle Pflegekassen zu einer 
ausführlichen Beratung ihrer Versicherten verpflichtet. 
Wenden Sie sich daher in jedem Fall an Ihre 
Pflegekasse, wenn Sie weitere Informationen darüber 
benötigen, welche Leistungen Ihnen konkret zustehen 
und wie Sie diese in Anspruch nehmen können

Für weitere Informationen und Fragen hinsichtlich der 
Veränderung und Kostenübernahme stehen wir Ihnen 
gerne zur Verfügung .
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Zeichenerklärung

MO
Montag

DI
Dienstag

MI
Mittwoch

Do
Donnerstag

FR
Freitag

SA
Samstag

Fahrdienst

Taschengeld mitbringen

Mittagessen dabei

Snack dabei

Getränke dabei

Für 
Rollstuhlfahrer:innen

geeignet

Für 
Rollstuhlfahrer:innen

bedingt geeignet

Für 
Rollstuhlfahrer:innen

nicht geeignet
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Unser Objekt  

im Seeviertel Riesentrapp18

38226 Salzgitter

Die Uhr zeigt an:

Wann das jeweilige Angebot anfängt…

Und wann etwas zu Ende ist…

Zeichenerklärung

Hinweis: Das Ende des Angebotes ist die 
ungefähre Bringzeit der Klient:innen



Gemeinsam Zusammen

Wir suchen immer engagierte 
Menschen um bei uns 

gemeinsam zusammen 

zu arbeiten

Du kannst dich bei uns bewerben wenn,

 Du gerne mit Menschen arbeitest

 Du Teamarbeit liebst

 Du etwas zurück geben willst

 Du was dazu verdienen möchtest

 Du Freude und Einfühlungsvermögen bei der 
Arbeit mit Kindern und jungen Menschen hast

 Du motiviert und zuverlässig bist

Ein Nebenjob als Übungsleiter im Rahmen eines 
Ehrenamts mit einer Aufwandspauschale von: 

12 Euro/Std: bis zu einem steuerfreien Betrag von 
3000 Euro im Jahr/flexibel einsatzbar.

Auch interessierte an einem 
Bundesfreiwilligendienst oder freiwilligen sozialen 
Jahres können sich bei uns bewerben (BFD/FSJ)

bewerbungen@lebenshilfe-sz.de



Wöchentliche Angebote





Kindergruppe am Montag
Vom Kindergarten zur Gruppe

Juli bis Dezember - 2018

Kosten/Eigenanteil: 2 Euro 
sind vor Ort zu bezahlen

Angebot mit Spiel & Spaß bei 
kleinen Spaziergängen mit 

einem kleinen Snack

Wann: Jeden Montag, außer in den    
niedersächsischen Schulferien

Zeit:                                                     Ort: 

14:30 - 18:00

Januar- Mai 2024

Riesentrapp 18

38226 Salzgitter





Januar- Mai 2024

Spielkreis für Kinder
Für Kinder von 3-6 Jahre

Sie haben keinen Kindergartenplatz und 
wünschen sich eine Gruppenbetreuung 
am Vormittag? Dann sind Sie hier richtig:

Termine:

09.01.2024

23.01.2024

13.02.2024

27.02.2024

12.03.2024

26.03.2024

09.04.2024

23.04.2024

14.05.2024

28.05.2024

Zeit:

09:00                     13:00

Kosten/Eigenanteil: 4 Euro 
sind vor Ort zu bezahlen

Wo:

Riesentrapp 18

38226 Salzgitter





Kindergruppe am Mittwoch
Vom Kindergarten zur Gruppe

Juli bis Dezember - 2018

Kosten/Eigenanteil: 2 Euro 
sind vor Ort zu bezahlen

Angebot mit Spiel & Spaß bei 
kleinen Spaziergängen mit 

einem kleinen Snack

Wann: Jeden Mittwoch, außer in den    
niedersächsischen Schulferien

Zeit:                                            Wo:

14:30 - 18:00

Januar- Mai 2024

Riesentrapp 18

38226 Salzgitter





Betreuung für Schüler:innen der Tom 
Mutters Schule 

Pädagogischer Nachmittag

mit Spiel & Spaß

Wann:
jeden Donnerstag, außer in den niedersächsischen 

Schulferien

Januar – Mai 2024

Wo: Riesentrapp 18, 38226 Salzgitter 

Zeit

13:00               - 16:00 Uhr

Kosten/Eigenanteil: 2 Euro 
sind vor Ort zu bezahlen.



Monatliche Angebote
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Kreativgruppe
Zusammen wollen wir 

kreativ sein und 
Jahreszeiten angepasst was 

schönes herstellen

Termine:

16.01.2024

26.03.2024

07.05.2024

Kosten/Eigenanteil: 3,50 Euro 
sind vor Ort zu bezahlen

Januar- Mai 2024

Wo: Riesentrapp 18, 38226 Salzgitter

Zeit:

15:00                  18:00





Aktivgruppe am Dienstag
Ab 12 Jahren

Wo: Riesentrapp 18, 38226 Salzgitter

Kosten/Eigenanteil:4 Euro
sind vor Ort zu bezahlen.

Zeit:

15:00                           18:00

Januar – Mai 2024

Wir machen nach Lust, Laune und Wetter 
verschiedene Angebote: von kleinen Ausflügen 

in unserer Stadt, zum gemütlichen Filme 
schauen oder Gesellschaftsspiele spielen ist 

alles dabei
Termine:

30.01.2024

20.02.2024

19.03.2024

30.04.2024

21.05.2024





Januar – Mai 2024

Termine:

19.01.2024

15.03.2024

17.05.2024    

Jungs/Männer unter sich 

Kosten/Eigenanteil: 3 Euro 
sind vor Ort zu bezahlen

Wo: Riesentrapp 18, 38226 Salzgitter

Wir machen alles was Jungs/Männer interessiert 
und haben unter uns eine Menge Spaß – und 

haben einen geschützten Raum nur für uns

Zeit:

15:00                           18:00





Mädchen/Frauen unter sich
Mädchen/Frauen-Treff nach der Schule oder Arbeit

Wir machen, was uns Spaß macht!
Schönes und schickes im geschützten Raum nur für uns

Termine:

12.01.2024

08.03.2024

03.05.2024

Kosten/Eigenanteil: 3 Euro
sind vor Ort zu bezahlen

Wo: Riesentrapp 18, 38226 Salzgitter                                   

Januar – Mai 2024

Zeit

15:00 18:00





Jugendgruppe
Ein Ort wo sich junge Menschen treffen können und

sich im geschützten Raum über aktuelle Themen abseits

der Schule und Familie austauschen können, sowie um 
gemeinsam kleinere Unternehmungen zu starten

Termine:

23.02.2024 

12.04.2024 

Kosten/Eigenanteil: 5 Euro
sind vor Ort zu bezahlen

Wo: Riesentrapp 18, 38226 Salzgitter                                   

Januar – Mai 2024

Zeit

15:00 20:00





Kochen und backen

Gemeinsam kochen oder backen wir und machen uns 
einen gemütlichen Nachmittag

Termine:

09.02.2024

22.03.2024

26.04.2024

Kosten/Eigenanteil: 5 Euro
sind vor Ort zu bezahlen

Wo: Riesentrapp 18, 38226 Salzgitter                                   

Januar – Mai 2024

Zeit

15:00 18:00





Wochenendgruppen





Tagesgruppe für Kinder
Einmal monatlich am Samstag

Termine:   

13.01.2024

03.02.2024

02.03.2024

06.04.2024

04.05.2024

Januar – Mai 2024

Kosten/Eigenanteil: 5 Euro 
sind vor Ort zu bezahlen

Zeit

10:00                      15:00





Jugendliche und Erwachsene
am Samstag

Termine:   

20.01.2024

10.02.2024

24.02.2024

09.03.2024

23.03.2024

20.04.2024

25.05.2024         

Januar – Mai 2024

Kosten/Eigenanteil: 5 Euro 
sind vor Ort zu bezahlen

Zeit

10:00                      15:00





Ferienangebote - Osterferien





Ferienangebote - Osterferien

Termine:   

20.03.2024 

15-19 Uhr

28.03.2024

10-15 Uhr

Januar – Mai 2024

Kosten/Eigenanteil: 5 Euro 
sind vor Ort zu bezahlen

Bei kleinen Ausflügen in 
der näheren Umgebung 
haben wir gemeinsam 

ganz viel Spaß





Hinweise

Bitte mitbringen:

• Kostenbeitrag/ Taschengeld, wie im Angebot 
angegeben

• Kleidung entsprechend des Wetters

• Ausweis (wenn vorhanden)

• Bei Bedarf Wechselwäsche mit Namenschildern

• Rucksack oder Tasche

• Zu den Gruppenangeboten Hausschuhe oder dicke 
Socken

Bei Bedarf:

• Medikamente mit aktuellem Medikamentenplan

• Sachen für Ihre Pflege (Pflegeartikel, Hilfsmittel etc.)



Fahrdienst:

Bitte geben Sie uns Bescheid, wenn Sie einen Fahrdienst 
benötigen.
Bitte beachten Sie bei den Samstaggruppen:
die Abholzeiten sind generell in der Zeit zwischen

9:45-10:30 Uhr

Des weiteren weisen wir darauf hin, dass sich die 

An- und Abfahrten auf Grund von Verkehr oder 
Wetterlage verändern können.

Betreuung und Unterstützung:

Wenn Sie eine Einzelbetreuung wünschen / benötigen, 
teilen Sie uns dies bitte frühzeitig mit.
Bitte berücksichtigen Sie, dass dafür höhere Kosten 
anfallen. Betreuungskosten sind zuzüglich der 
individuellen Fahrzeiten.

Hinweise



Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
Familienunterstützender Dienst
Lebenshilfe Salzgitter gGmbH
Verwaltung  
Kreuzacker  2
38259 Salzgitter-Bad
Telefon (0 53 41) 87 22-0
Fax (0 53 41) 87 22-99
verwaltung@lebenshilfe-sz.de
www.lebenshilfe-sz.de

Was Sie wissen müssen:

Anmeldungen finden Sie im Programmheft
Verbindliche Anmeldungen für die 
Gruppenangebote müssen schriftlich erfolgen.
Bitte nehmen Sie dazu die Anmeldeformulare aus 
dem Programmheft.

Die Anmeldung muss spätestens 14 Tage vor 
Beginn des Angebotes bei uns eingegangen sein. 
Sie erhalten dann zeitnah eine schriftliche 
Bestätigung und die Anmeldung ist verbindlich. Da 
einzelne Veranstaltungen eine begrenzte 
Teilnehmerzahl haben, werden Anmeldungen 
grundsätzlich in der Reihenfolge des Eingangs 
berücksichtigt. Wenn ein Platz frei wird, informieren 
wir Sie.
Mit Ihrer Anmeldung erkennen sie die Allgemeinen 
Teilnahmebedingungen (AGB) an.



Das müssen Sie wissen (AGB)

Abmeldung
Die Teilnehmer:innen können bis 1 Woche vor Beginn 
des Angebotes kostenfrei die Teilnahme absagen. Die 
Erklärung der Absage ist schriftlich oder per Email an 
die Lebenshilfe Salzgitter gGmbH Riesentrapp 18, 
38226 Salzgitter oder per Email: fud@lebenshilfe-sz.de
zu richten.
Bei einer Absage, die weniger als 1 Woche vor Beginn 
des Angebotes erfolgt sowie bei Nichterscheinens der 
Teilnehmer:innen ist die Lebenshilfe Salzgitter gGmbH 
berechtigt, die hierdurch entstehenden Mehrkosten 
(z.B. Arbeitsentgelt für fest eingeteiltes Personal) zu 
fordern. Maßgeblich für die Berechnung der 1 –
Wochen – Frist ist der Zugang der Absage bei der 
Lebenshilfe Salzgitter gGmbH. Der Nachweis eines 
höheren Schadens ist hierdurch nicht ausgeschlossen.
Im Falle einer Erkrankung während des Angebotes 
kann es sein, das wir die Betreuung abbrechen oder 
Teilnehmer:innen abholen lassen müssen.

Ausfälle
Für die Gruppenangebote gibt es eine 
Mindestteilnehmeranzahl von 3 Personen.
Wenn die Teilnehmeranzahl für ein Angebot nicht 
erreicht wird, ist der FuD berechtigt das Angebot 
abzusagen.
Kann der FuD das Gruppenangebot oder 
Einzelbetreuung aus organisatorischen Gründen nicht 
erbringen, zum Beispiel wegen Ausfall von 
Mitarbeiter:innen, bemühen wir uns um geeignete 
Vertretung.
Es entstehen Ihnen bei diesen Ausfällen keine Kosten.



Das müssen Sie wissen (AGB)

Kosten
Für die Angebote des Familienunterstützenden 
Dienstes können Sie bei der Pflegekasse die 
Übernahme der Betreuungskosten beantragen 
bzw. in Anspruch nehmen, wenn bestimmte 
Voraussetzungen gegeben sind. Nicht gedeckte 
Kosten müssen selbst getragen werden. Die 
Pflegekassen übernehmen nicht alle Kosten wie 
z.B. Eintrittspreise, Verpflegung, Taschengeld 
etc. Dies ist der Eigenanteil, den Sie selber 
zahlen müssen. Wie viel Sie für diesen 
Eigenanteil zahlen müssen und wie Sie die 
Kosten begleichen, steht bei jedem Angebot.

Teilnehmer:innen
Bei den Gruppenangeboten können Sie 
teilnehmen, wenn Sie gerne in Gemeinschaft 
sind, sich oder andere nicht in Gefahr bringen 
und sich an Regeln und Absprachen für diese 
Gruppenangebote halten.
Wir möchten, dass Sie und alle Teilnehmer:innen
sich bei uns wohl fühlen.



Das müssen Sie wissen (AGB)

Fragebögen und Informationen die wir benötigen

Für die Neuaufnahme im FuD erhalten Sie von uns 
verschiedene Fragebögen und Erklärungen, in 
denen viele wichtige Informationen für die 
Betreuung und die Abrechnung der Kosten 
vermerkt sind und die für eine ordnungsgemäße 
Abwicklung für alle Beteiligte Basis sind.
Bitte füllen Sie diese vollständig aus und geben Sie 
diese an uns zurück, vorher kann keine Aufnahme 
erfolgen.
Wenn sich später etwas wichtiges bei Ihnen 
verändert (Pflegekasse, Adresse, Telefon, 
Medikamente, etc.) teilen Sie uns das umgehend 
mit. Bitte geben Sie bei den Anmeldungen auch 
immer an, wenn ein Fahrdienst benötigt wird. Bei 
allen Fragebögen und Erklärungen helfen wir Ihnen 
gerne.



WIR FREUEN UNS AUF EIN WIEDERSEHEN





Lebenshilfe Salzgitter gGmbH
Familienunterstützender Dienst
Riesentrapp 18 
38226 Salzgitter

Leitung:
Anna Kustak
Tel.        05341/ 87 22- 60 
Mobil:   0151-20927812
E-Mail:  anna.kustak@Lebenshilfe-sz.de

Betreuungskraft/Gruppen.-und Einzelbetreuung
Kirsten Stenzel-Kronenberg
Tel.       05341-8722-60
Mobil:  0160-90866858
Email:   kirsten.stenzel-kronenberg@lebenshilfe-sz.de            

Kontakt


